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Inledning

My Virtual World - 3D Job Environment for Autistic People ar ett Erasmus+-program
som koordineras av den franska organisationen Institut Regional d’Insertion
Professionnelle et Sociale (IRIPS), i samarbete med fem andra organisationer,
Elderberry - Sverige, School of Coding - Irland, Autism-Europa - Belgien, IDP Sas Di
Giancarlo Costantino och Universita Degli Studi Di Napoli Federico Il fran Italien.

3D Autism metodiken och laroplanen fér yrkesutbildningen ar utformad fér att
tillhandahalla utbildningsmodeller, praktiska exempel, rekommendationer, basta praxis
och lararhandledningar. Kontexten fér My Virtual World ar centrerad kring autism.
Autism &r en komplex livslang funktionsnedsattning som upplevs olika av varje
drabbad person. Uppskattningsvis fem miljoner manniskor i Europa ar inom
autismspektrumet. Autister, oavsett deras stddbehov, mdter en hdg niva av
diskriminering i alla aspekter av livet, inklusive utbildning och yrkesutbildning, vilket
resulterar i daliga sysselsattningsresultat. Genom detta projekt kommer vi att
tillhandahalla utbildningsresurser for larare, utbildare och andra nyckelarbetare som
arbetar inom yrkesutbildning som kan anvandas for att hjalpa autister att fa mer
hallbar sysselsattning och dadrmed leva mer meningsfulla liv pa lang sikt. Projektet
kommer att ta upp fragorna och behoven inom yrkesutbildningen sa att det finns en
lank som &verbryggar gapet mellan det autistiska samhallet och naringslivet.

Resurserna i denna handbok kan anvandas for att stddja teori i praktiken och ge
inspiration genom foéljande omraden:

Pedagogiska uppsatser

Kommer att ge idéer fér teori i praktiken, inklusive det nuvarande tillstandet for
immersiv undervisning i museer. Interaktiva referenser ger dig méjlighet att se mer
information nar du vill.

Fallstudier
Ger ett "real life” exempel och redogérelser fér vad bidragande partners har uppnatt i
sina egna lander, vilket kommer att ge dig inspiration till ditt egen kreativa arbete.

Viktiga referensvillkor
Beskriver specifika nyckelord som har anvants i hela den interaktiva handboken med
en utdkad och skraddarsydd definition som stéd.

Lararhandledningar
Utbildningstips om hur detta metodiska ramverk kan anvdndas av dem som arbetar
med autister.

Praktiska guider

Guide om hur man involverar larare, karridrradgivare och elever i utbildningsprocessen.
Riktlinjer for hur man anvander det digitala verktyget och riktlinjer for att hjalpa
pedagoger att planerna och genomfdra sitt arbete.



Forord

Autister har manga styrkor som kan gynna arbetslivet. Dessa kan till exempel inkludera
formagan att tdnka utanfér ramarna, att fokusera pa detaljer, férmagan att utmarka sig
i logiska och repetitiva uppgifter samt tendensen att vara mycket lojal och palitlig.

Ratten till arbete och anstallning ar en grundlaggande rattighet som ar inskriven i FN:s
konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedsattning (UNCRPD). Autister
har ratt till anstallning i inkluderande miljder och ratt till rimligt boende och stéd for att
de ska kunna arbeta effektivt i enlighet med artikel 27 i UNCRPD. Europeiska unionens
(EV) jdmstalldhetsdirektiv 2000/78/EG férbjuder diskriminering pa grund av
funktionshinder inom omradet for anstallning och yrke, yrkesutbildning, medlemskap i
arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer och kraver att rimliga anpassningar ska
tillhandahallas.

Olyckligtvis tyder flera nya studier pa att ndra 80* procent av autisterna ar arbetslosa.
Detta star i skarp kontrast till det faktum att i hela Europeiska unionen ar endast cirka
6 procent av de vuxna for narvarande arbetsldsa** och cirka 50 procent av personer
med funktionsnedsattning i stort ar arbetsldsa, vilket visar hur oproportionerligt
mycket drabbade av arbetsldshet autister &r.* ** Brist pa inkluderande tillgang till alla
nivaer av utbildning och yrkesutbildning - som autister fortsatter att mota i hela EU -
utgdr ett hinder for att fa anstallning. Det férvarras av fordomar bland arbetsgivare,
diskriminering och brist pa boende och stdd for att komma at arbetslivet och forbli
anstalld. Denna situation ar ohallbar och kraver bradskande atgarder.

Nar man overvager mojligheterna for autister i forhallande till anstallning ar det darfor
viktigt att se till att deras rattigheter star i centrum for var oro. Dessutom bor de
[6sningar som utvecklats for att ge autistiska personer tilltrade till anstallning alltid
skraddarsys for varje persons individuella behov, eftersom det inte finns nagon 1&sning
som passar alla.

* United Kingdom Office for National Statistics (2021) Outcomes for disabled people in the UK: 2021;
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/healthandsocialcare/disability/articles/outcomesfordisabled
peopleintheuk/202]1 [accessed 12/06/2023]; Espelber, J. et al. (2023) Alarmingly large unemployment gap despite of
above-average education in adults with ASD without intellectual disability in Germany: a cross-sectional study.
European Archives of Psychiatry and Clinical Neuroscience, vol. 273, p. 731-738. https.//doi.org/10.1007/s00406-022-
01424-6

** Eurostat (2023). Unemployment statistics - Statistics Explained [Accessed 12/06/2023]
http.//epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics explained/index.php/Unemployment statistics

*** Eurostat (2023) Disability employment gap by level of activity limitation and sex (source EU-SILC) [accessed
12/06/2023] https.//ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tepsr sp200/default/table?lang=en

United Kingdom Office for National Statistics (2021) Outcomes for disabled people in the UK: 2021;
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/healthandsocialcare/disability/articles/outcomesfordisabled
peopleintheuk/2021 [accessed 12/06/2023]; Espelber, J. et al. (2023) Alarmingly large unemployment gap despite of
above-average education in adults with ASD without intellectual disability in Germany. a cross-sectional study.
European Archives of Psychiatry and Clinical Neuroscience, vol. 273, p. 731-738. https.//doi.org/10.1007/s00406-022-
01424-6

Eurostat (2023). Unemployment statistics - Statistics Explained [Accessed 12/06/2023]
http.//epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics explained/index.php/Unemployment statistics

Eurostat (2023) Disability employment gap by level of activity limitation and sex (source EU-SILC) [accessed
12/06/2023] https.//ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tepsr _sp200/default/table?lang=en



https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/healthandsocialcare/disability/articles/outcomesfordisabledpeopleintheuk/2021
https://doi.org/10.1007/s00406-022-01424-6
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https://doi.org/10.1007/s00406-022-01424-6
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https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tepsr_sp200/default/table?lang=en

Den har publikationen kommer att ge dig relevanta insikter om hur du valkomnar
autistiska kollegor pa arbetsplatsen for att dverbrygga sysselsattningsklyftan och gora
dina féretag mer inkluderande.

Harald Neerland, ordférande fér Autism-Europe
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ordlista

Funktionshinder - ar ett brett begrepp och syftar pa fysiska, psykosociala,
intellektuella eller sensoriska tillstand som vasentligt paverkar en eller flera storre
livsaktiviteter. Specifikt kan det paverka en persons rorlighet, sensoriska perception,
kommunikation, intellektuella férmagor eller andra aspekter av det dagliga livet. For
ytterligare férstaelse av funktionshinder hanvisas dven till syftet med FN:s konvention
for rattigheter fér personer med funktionsnedsattning (UNCRPD).

Intervention - hanvisar till det breda utbudet av strategier, terapier och stédsystem
som implementeras for att mdéta de unika behov och utmaningar som individer inom
autismspektrumet star infér. Dessa insatser ar utformade for att framja deras
utveckling, féorbattra deras kommunikation och sociala fardigheter och stédja deras
allmanna valbefinnande.

Rimlig anpasshing - avser modifieringar, justeringar eller férandringar som goérs pa
arbetsplatsen eller i utbildningsmiljéon som gor det médjligt fér personer med
funktionsnedsattning att utféra sitt jobb eller delta i aktiviteter pa lika villkor som
andra. Det definieras av UNCRPD har.

Foétterna pa jorden-tekniker - &r strategier eller metoder som anvands fér att hjélpa
individer att halla kontakten med nuet och sin omedelbara omgivning. De &r sarskilt
anvandbara fér att hantera angest, stress eller kadnslor av avbrott. Teknikerna syftar till
att omdirigera uppmarksamheten bort fran plagsamma tankar, minnen eller kanslor
och fokusera pa den nuvarande fysiska upplevelsen.

Autism - en komplex livslang osynlig utvecklingsstdérning som upplevs olika av varje
individ men &nda kadnnetecknas av gemensamma problem med social interaktion,
kommunikation och beteenden.

Mental hdlsa hos autister - Autister kan ha olika samtidiga fysiska, utvecklingsmassiga,
intellektuella och psykosociala funktionsnedsattningar, tillstand och psykiska problem.
Angest och depression &r stora samtidigt férekommande psykiska hélsoproblem,
sarskilt for autistiska ungdomar och vuxna, vilket kan ha en mycket negativ inverkan
pa deras verkstallande funktion (organisering, studier, arbete, etc.). Psykiska problem
och psykosociala funktionsnedsattningar kan vara resultatet av en olamplig miljé eller
en otillrdcklig interventionsplan fér en person inom autismspektrumet.

Sensorisk bearbetningskanslighet - ett tillstand dar individer har svart att bearbeta
och reagera pa sensorisk information fran omgivningen.

Stimulering - sjalvstimulerande beteenden som ofta uppvisas av autistiska individer,
som att flaxa, gunga eller snurra.

Traning i sociala fardigheter - ett terapeutiskt tillvdgagangssatt for att hjélpa individer
inom autismspektrumet att utveckla och férbattra sina sociala interaktionsférmagor,
inklusive att forsta ickeverbala signaler och uppratthalla konversationer.



Neurodiversitet - konceptet att neurologiska skillnader, inklusive autism, &r en naturlig
variation av den manskliga hjarnan.brain.

UNCRPD - United Nations Convention for the Rights of Persons with Disabilities,
antagen i december 2006, foreslar inga nya rattigheter utan klargdr och kvalificerar
hur alla kategorier av rattigheter galler féor personer med funktionsnedsattning och
identifierar omraden som kraver anpassning.

Kognitiv beteendeterapi - en samtalsterapi som kan hjalpa autistiska individer att lara

sig att identifiera och férandra stérande tankemonster som har en negativ inverkan pa
deras beteenden och kanslor.
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Sektion A - Pedagogiska uppsatser

INTERNATIONELLA OCH EUROPEISKA FORSOK TILL INKLUSION
AV AUTISM

Den specifika situationen och behoven fér autister far mer juridiskt erkdnnande inom
en bredare ram av regler och juridiska dokument som tilldmpas pa rattigheterna for
personer med funktionsnedsattning och den allmanna principen om jamlikhet.

| ett vidare sammanhang ar FN:s konvention om rattigheter fér personer med
funktionsnedsattning (UNCRPD)*, som antogs i december 2006, den mest omfattande
grunden att ta som referenspunkt. Konventionen féreslar inga nya rattigheter utan
klargér och kvalificerar hur alla kategorier av rattigheter galler fér personer med
funktionsnedsattning och identifierar omraden som kraver anpassning.

Den &r bindande som en "universell” konvention men har ocksa ett varde av ett
europeiskt rattsligt instrument efter att ha ratificerats av Europeiska unionen (EU)
2010. Som ett resultat uppmanar UNCRPD EU och nationella regeringar att agera i
omradena sysselsattning, sociala frdgor och inkludering vid genomférandet av
konventionen.

Bland rattigheterna behandlas bestdmmelserna om arbete respektive anstallning i
artikel 27 om ratten fér personer med funktionsnedsattning att arbeta.

Nar man flyttar till europeisk niva skyddas rattigheter fér personer med
funktionsnedsattning av tva viktiga instrument fér ménskliga rattigheter: Europaradets
europeiska sociala stadga** och Europeiska unionens stadga om de grundlaggande
rattigheterna***.

Bada erkd&nner rattigheter for personer med funktionsnedsattning inom utbildning och
sysselsattning och aldgger europeiska lander att skydda och sakerstélla dessa
rattigheter.

e ett rattsligt bindande fordrag ¢ Samma varde som Europeiska
for skydd av sociala EU-férdragen unionens
rattigheter ¢ Innehaller en stadga om

Europaradets D A.\'rtikel 1? tydligt tilldgnad bestf?'\r.nmeluse osom Attd
europeiska ratter_1 for perspner me.d specn‘!kt galle_r fragan
sociala funktionsnedsattning till om integration av
stadga sjalvstandighet, social personer med
integration och deltagande i funktionsnedsattning

samhallslivet

Utdver de harda rattsliga instrument som nédmns ar det véart att namna Europeiska
unionens strategi for rattigheter for personer med funktionsnedsattning 2021-2030* av
Europeiska kommissionen (2021) som tar upp férbattringar av livet fér personer med
funktionsnedsattning under det kommande decenniet, i EU och utanfér. | strategin
uppmanar Europeiska kommissionen till atgarder for EU:s medlemsstater inom ramen
for 4.2. Utveckla ny kompetens fér nya jobb och 4.3. Frémija tillgang till kvalitativa och
hallbara jobb.

UNCRPD
Revised European Social Charter (1996)
Charter of Fundamental Rights of the European Union
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https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=163
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:12012P/TXT&from=EN

Som ett initiativ presenterade Europeiska kommissionen ett paket for att forbattra
arbetsmarknaden for personer med funktionshinder for att vagleda EU:s medlemsstater
och stddja &msesidigt larande om att starka kapaciteten fér sysselsattnings- och
integrationstjanster, framja anstallningsperspektiv och bekampa stereotyper och
sakerstalla rimliga anpassningar.

NATIONELLA INSTRUMENT

Pa nationell niva har ldnderna i Erasmus+-projektkonsortiet rattsliga instrument pa plats
for att skydda rattigheter fér personer med funktionsnedsattning och autister i samband
med anstallning. | detta dokument kommer endast nagra hdjdpunkter i samband med
anstallning att papekas:

1 Frankrike
Den nationella strategiplanen fér autism** antogs fér perioden 2022-2027, byggd pa fyra
huvudlinjer som den tredje autismplanen. Planen behandlar "sysselsattning” med
hanvisning till uppfyllelse av livsvagar och socialt deltagande. | detta sammanhang
erkadnns det att tillgang till arbete bidrar till autonomin och till férbattringen av livet for
autistiska vuxna. For detta syfte listar planen en uppsattning atgarder som ska
genomfdras, sasom:
e Oka medvetenheten och utbildning fér personal inom anstallningsomradet som
arbetar med autistiska vuxna,
e autismspecifika utbildningsprogram for yrkesverksamma inom 'Cap Emploi’ och
'Services d'Appui au Maintien dans I'Emploi des Travailleurs Handicapés (SAMETH)'

2 Belgien

Belgien antog en ny federal handlingsplan for funktionshinder 2021-2024 i juli 2021
(Actieplan handicap / Plan d'action handicap)****, inklusive 145 atgarder som tacker alla
aspekter av livet. Planen bygger pa dessa delar:

Mintegrering av jamstalldhet med funktionshinder i terminsdokumenten
Funktionsnedsattning och arbetsmarknad

Funktionshinder, socialpolitik och sjukvard

Funktionshinder, utbildning och fardigheter

Investeringsprioriteringar i relation till funktionshinder

Som en atgard foreslar den att reformer av systemet for beddmning av funktionshinder
och sysselsattningsstddjande tjanster ska ta itu med bristen pa sysselsattning for
funktionshindrade. Det har funnits autismspecifika handlingsplaner pa regional niva
tidigare och det finns planer pa nya.

3 Italien

Lagférslag nr. 2036*** introducerar utbildnings- och kapacitetsuppbyggnadsmaojligheter
som syftar till att utbilda naringslivets handledare och andra yrkesverksamma fran
halsosektorerna som "tekniker” fé6r anstallningsbarhet fér autister inom agrobranschen.
Forutom kvalificeringen av "tekniker” fér anstallningsbarhet och coachning av autister
inom jordbruksbranschen, innehaller férslaget ocksa skatteméassiga incitament foér
jordbruksforetag som far tillgang till och framjar deras stdd till initiativet.
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1 vad ar autism?

Autism &r en komplex livslang osynlig utvecklingsstdrning. Det bildar ett "spektrum”,
vilket innebé&r att varje person kommer att uppleva autism pa olika satt. Som ett
resultat ar det omojligt att hitta en 16sning som passar alla for att tillgodose behoven
hos autister. Av avgdrande betydelse for att tillgodose alla behov ar evidensbaserade
tidiga diagnoser och insatser. Men pa grund av sin brist &r manga autister fortfarande
o- eller underdiagnostiserade, sarskilt flickor, kvinnor, HBTIQ-personer och fargade
eller fran nationella eller etniska minoriteter. Totalt uppskattningsvis sju miljoner
manniskor i ett stdrre Europa ar inom autismspektrumet, givet prevalensen uppskattar
att en av 100 personer ar autister.

Manniskor inom autismspektrumet mdter vanligtvis:

» Svarigheter i social kommunikation/ dmsesidig social interaktion

» Begransade, repetitiva och oflexibla beteendeménster och specialintressen
« Exekutivt fungerande fragor (inkl. tidshantering, etc.)

» Sensorisk kanslighet

* Féredrar rutin som "begransar och férsamrar vardagens funktion” (DSM-5)

Den internationella klassificeringen av sjukdomar (ICD-11) som publicerades 2018 och
godkandes av World Health Assembly (WHA) 2019 och som officiellt tradde i kraft
2022 slog samman alla "genomtrangande utvecklingsstérningar (F84)" till en kategori
"autismspektrumstdrning (6A02) )”

Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM 5) publicerad 2013 av
American Psychiatric Association (APA) slog ocksd samman "Autism spectrum
disorder” till en, medan DSM 5 Text Revision (RT) publicerad 2022 uppdaterade
diagnoskriterierna.

Sprak om autism och autister har stor betydelse for att inte stigmatisera och
diskriminera nagon inblandad. Det &r darfér acceptabelt sprak ar av stdrsta vikt.

14



MyVirtualWorld-projektpartners ar alla mycket medvetna om den standigt féranderliga
karaktaren av detta. Baserat pa preferenserna hos de autistiska grupperna och deras
familjer, vardare och professionella, har spraket utvecklats for att spegla tva olika
synsatt pa sprak. Termen "person/manniskor pa autismspektrum” foljer en person-
forst-stratedqi, i linje med FN:s rattigheter fér personer med funktionsnedsattning
(UNCRPD). Termen "autistisk person/manniskor” speglar ett tillvdgagangssatt med
identitet forst, som oftast anvands av det autistiska samhallet i olika lander. Dessa
termer ar de mest féredragna. Projektpartnerna erkadnner dock att olika sprak och
kulturer har olika acceptabla sprak. Detta kommer ocksa att aterspeglas vid
dversattning av projektmaterial till olika partnersprak.

Alla partners samtycker dock till att undvika villkor/uttryck som sannolikt kan orsaka
anstot:

1-"lider av" eller "ar ett offer for autism”

Tank istallet pa:

"ar autistisk”

"ar inom autismspektrumet”

Termen "autismspektrumstdrning” anvands fortfarande i stor utstrackning av manga
autismproffs, aven om det ar bast att undvika det pa grund av de negativa
konnotationerna av "stérning”.

2 - Hégfungerande/ lagfungerande/svar autism
3 - "Aspergers syndrom &r en sallsynt/lindrig form av autism"”.

Tank istallet pa:

Person/personer med hdgre (eller komplext) stod
behov
Person/personer med farre stodbehov

4 - "Autism ar en sjukdom”.

Tank istallet pa:
Autism ar ett handikapp.

5- "Personligt handikappade/ efterblivna”: dessa
termer ar nedsattande och stétande.

Overvag att anvanda féljande termer istallet (dar det &r
[Ampligt att gdra det):

"manniskor med utvecklingsstérning”

"manniskor med inlarningssvarigheter”

"manniskor med intellektuella funktionsnedsattningar”

6- "Normalt utvecklade barn/vuxna"
Tank istallet pd: "neurotypisk”, som anvands flitigt av det autistiska samhaéllet sjalva.

15



Utforska sociala fragor forknippade med arbetsmiljder fér unga med autism.

Autister moter flera problem pa arbetsplatsen, sarskilt i relation till effektiv
kommunikation med sina kollegor, tidshantering, prioritering av sina uppgifter,
organisation, stresshantering samt pa grund av deras sensoriska k&nslighet.

2 Sociala fragor

1. Att férsta kommunikation: problemet med dubbel empati

"Teorin om dubbel empati” utvecklades av Dr Damian Milton, en foreldsare i
intellektuell utvecklingsstérning vid University of Kent, Storbritannien. Denna teori
utgar ifran att ndr manniskor med olika erfarenheter av varlden interagerar med
varandra, kommer de att kdmpa fér att kdnna empati med varandra. Missférstand
kommer aldrig att uppsta enbart pa grund av den upplevda férstdelsen av enbart

THE DOUBLE EMPATHY PROBLEM

autister.

Anda kommer problem inom kommunikation att uppstd p& grund av ett sammanbrott i
dmsesidighet och 6msesidig forstaelse mellan manniskor med olika satt att uppleva

varlden.
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Omfattningen av denna teori har breda konsekvenser i praktiken. Begransa beteendet
hos autister kommer inte att leda till deras 6kade valbefinnande. Att inte forstd autister
i sociala miljder och stigmatisering av dem kommer att paverka deras psykiska hélsa
och anstallbarhet samt deras tillgang till utbildning och andra relevanta

tjanster.

2. Att dverbrygga klyftan: hinder fér autister att komma at arbete

Effektiva kommunikationshinder

Autister lever med en kommunikationsstérning som kan resultera i flera barridrer av
effektiv kommunikation pa sin arbetsplats. Om kommunikationen inte ar tillrackligt
tydlig, kan de behdéva fylla eventuellt mycket felaktigt alla uppenbara "luckor”. Detta &r
eftersom autister kanske inte férstar varje antydan, metafor, antydan,

insinuation eller skdmt. Som ett resultat kan de behdva l1dgga mycket tid pa att tdnka
over och undra om de har gjort nagot fel eller upprdrt nagon annan. Dessutom kan
manniskor inom autismspektrumet majligen till och med béra pa ett trauma fran
tidigare missforstand.

Hinder for tidshantering, uppgiftsprioritering och organisation av arbetet

Autister kan mota flera hinder pa sitt jobb nar det galler tidshantering,

prioritera uppgifter och organisera deras arbetsborda. Dessa hinder harror fran att
manniskor inom autismspektrumet upplever svarigheter med att organisera sin
arbetsplats och sitt material. Som ett resultat kan deras arbetsomrade verka rorigt.
Autister kanske har svarigheter med att planera och/eller slutféra arbete dven inom en
viss period

och att forutsaga tidsramar. Manniskor inom autismspektrumet kan latt distraheras av
andra aktiviteter och deras miljd. De kan ocksa ha svart att fokusera tillbaka pa sitt
arbete efter avbrott. Dessutom kan autister uppleva svarigheter att flytta
uppmarksamhet mellan uppgifter eller till och med multitaska. Manniskor inom
autismspektrumet har ocksa svarigheter med att relatera berattande information eller
sammanfatta berattelser muntligt eller skriftligt. Slutligen, for vissa autister finns det
utmaningar med att memorera och aterkalla information korrekt.

Barridrer pa grund av sensorisk kidnslighet

Jamfoért med neurotypiska manniskor tenderar autister att bearbeta input fran sina
sinnen valdigt annorlunda. Som ett resultat kan de ofta uppleva sensorisk kanslighet
pa grund av ljus, ljud, berdring, textur etc. Dessa kan orsaka stort obehag och stress.
Sensorisk kanslighet pa jobbet kan intensifieras i situationer som:

Overgang till nya arbetsmiljder eller kollegor

Andringar i arbetsscheman eller rutiner

Ovantade arbetsdeadlines

Sjukdomar, somnproblem eller andra svarigheter som hander utanfor arbetsplatsen
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Sensorisk kanslighet kan resultera i att en autistisk person sdéker den input de behdver
eller aktivt undviker input de inte gillar. Dessa resulterande svar och reaktioner kan
vara svara for icke-autistiska medarbetare och kamrater att forsta..

Hinder pa grund av stress

Alla ovan ndamnda hinder kan leda till olika former av stress for autister. Individuella
psykiska problem ar ett stort resultat av stress bland autister. De vanligaste psykiska
problemen fér personer med autismspektrum ar depression och angest. Vissa autister
kan k&nna sig oroliga i sitt dagliga liv pa grund av att navigera i sociala och sensoriska
miljder som kan vara svara eller utmanande. Autister &r mer bendgna att uppleva
angest och manga av dem upplever hdga nivaer av angest regelbundet.

3. Hinder for autismvdnliga arbetsplatser: skillnaderna i kontorsarbete
och hemmakontor

Autister kan fa svarigheter att folja arbetsplatsens regler och kontorspolicyer nar de
verkar godtyckliga och ar utvecklade fér icke-autistiska personer. Manniskor inom
autismspektrumet kan moéta problem som hanterar kontorsférandringar (arbete). De
kan till och med uppleva interpersonella problem med arbetskollegor pa grund av
deras svarigheter att umgas och kdmpa med lagarbete. Social press kan till och med
gbra kontorets arbetsupplevelse outhardlig féor dem. Dessutom kanske autister inte vet
vilka lampliga samtal ar med sina kollegor under raster och utanfér arbetet. Manniskor
inom autismspektrumet kan vara sarskilt utsatta for (systematisk) mobbning pa
arbetsplatsen av kollegor, vilket kan paverka deras psykiska halsa..
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Vissa autister kanske ocksa har valt fel karridrvag, eftersom de kanske inte ar
medvetna om vilken karriar som ar helt [dmpad fér dem. De kanske saknar information
om var de sannolikt stoter pa problem. Vissa autister kan till och med hallas tillbaka
fran att ga vidare i sina karridrer pa grund av interpersonella arbetsplatsproblem.
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Covid-19 pandemi lektioner fér hemmakontoret

Det fanns férdelar och nackdelar med att arbeta hemifran under covid-19-pandemin.
Att arbeta hemifran kan ibland vara ett battre alternativ for vissa autister. Att arbeta i
sitt eget utrymme kan ge tystnad och farre distraktioner fér dem. Personer inom
autismspektrumet kan ocksa uppleva angest pa grund av bristande social interaktion.
Att arbeta pa ett kontor kan uppvaga manga av férdelarna med att arbeta hemifran,
dven om autister som &r mindre sociala har gynnats av att arbeta hemifran. Dessa
manniskor kan njuta av tystnaden, vilket kan ge dem mer sjalvstandighet, battre fokus
och hégre koncentration. Fér de autister som inte fick chansen att arbeta hemifran
fore covid-19-pandemin, finns det satt att gora dvergangen lite |attare.

Nagra tips for att sékerstélla en smidigare dvergang till hemmmakontor skulle vara att
stalla in timmar for arbetstid samtidigt som du ser till att ha tillrackligt med korta
pauser, avslutar i tid och kopplar av efterdt genom att titta pa TV, vara online, ga en
promenad eller traffa nagon annan. Det &r ocksa viktigt att halla kontakten med
kollegor och fér vissa kan det vara till hjalp att gd pa promenad. Naturligtvis kommer
varje autistisk person att ha olika hanteringsmekanismer nar de anpassar sig till att
arbeta hemifran. | korthet maste (hem)kontorsrekommendationer individualiseras
beroende pa respektive autistisk persons behov.
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3 Hur kommunicerar du effektivt me
dina autistiska anstallda?

Introduktion

Hur kan jag stotta en autistisk kollega eller anstalld? Det ar en fraga som ofta stalls pa
arbetsplatsen. Med prevalensen av autism pa omkring 1% av befolkningen kommer
manga arbetsplatser att anstalla personer inom autismspektrumet oavsett om de har
deklarerat det eller inte.

Som arbetsgivare kan du bidra till att géra varlden till en mer autismvanlig plats. Vi vet
att manga av er visar vagen och gor stora framsteg i att anpassa er praktik och géra
sma justeringar som gor stor skillnad for autistiska anstallda.

Manga autister har en mangd olika, ibland exceptionella fardigheter, som gor att de
kan trivas i roller som stracker sig fran férsaljningsassistent till datorprogrammerare
och journalist till statistiker, fér att bara ndmna nagra. Det &r viktigt att notera att
autister kan arbeta i vilket yrke som helst givet deras intresse och med ratt stéd.

Men autister missgynnas ofta nar det galler att fa och behalla ett jobb pa grund av
andra manniskors bristande férstaelse och stéd.

Autistiska anstallda kan behdva lite, ofta enkelt, stdd pa arbetsplatsen. Férutom sina
individuella styrkor och talanger, visar autistiska personer ofta éver genomsnittliga
fardigheter inom nagra eller alla av foljande omraden:

e hdga koncentrationsnivaer

e palitlighet, samvetsgrannhet och uthallighet

e noggrannhet, noggrann uppmarksamhet pa detaljer och férmaga att identifiera fel.
e teknisk formaga, sdsom inom IT

e detaljerad faktakunskap och ett utmarkt minne.
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Detta betyder att en autistisk person mycket val kan vara battre pa ett visst jobb an
nagon som inte ar autistisk. Genom att fa en forstaelse fér autism kan du 6ppna nya
mojligheter fér din organisation.

Att anstalla en autistisk person visar din organisations engagemang for jamstalldhet
och mangfald och visar en positiv attityd till personer med funktionsnedsattning. Att
ha en mangsidig personalstyrka ger fordelar for bade personal och féretag, och chefer
och kollegor beskriver ofta att arbeta med en autistisk kollega som en berikande
upplevelse som uppmuntrar dem att tdnka mer noggrant pa hur de kommuniceratr,
organiserar och prioriterar sitt arbete.

Varje autistisk person kommer att ta med sig sin egen unika kompetens och erfarenhet
till arbetet. Har ar en lista 6ver nagra ytterligare fardigheter och formagor som du kan
dra nytta av nar du anstéller en mer mangsidig arbetsstyrka:

o Olika perspektiv

o Utmérkt uppmarksamhet pa detaljer

e Starka tekniska fardigheter

e Metodiskt och logiskt forhallningssatt

¢ |dentifiera saker som andra kan missa

¢ Kreativt tankande

¢ Problemldsning

o Nya fardigheter och insikter

¢« Enorma mangder beslutsamhet och uthallighet

Sjalvkdnnedom

Ingen féds med sjalvkannedom. Det ar en fardighet som behdver laras, forfinas och
starkas dver tid. For att bli framgangsrik i sin roll och for att utveckla sin kompetens
och karriar professionellt, maste anstallda aktivt arbeta for att forbattra sin
sjalvkdnnedom. Att gora det gynnar bade arbetsgivaren och de anstallda, eftersom din
arbetsstyrka kommer att vara mer i samklang med deras behov, mer empatisk mot
andra och mer forberedd vid framtida stérningar. For att skapa en kultur som verkligen
omfattar och uppmuntrar sjdlvmedvetenhet, maste du ha en klar forstaelse fér de olika
nivaerna, typerna och tillvdgagangssatten for att bli sjdlvmedveten.

Vissa autister kommer att vara medvetna om att de har svarigheter men de kommer
dock inte att veta hur eller varféor de har dessa svarigheter. | en coachande eller
mentorsroll, som kollega eller som chef, kan du std6dja dem i att utforska hur vissa av
deras beteenden paverkar andra och du kan hjélpa dem att férstd varfor det &r sa.
Foljande fragor kan stallas i bade informella och formella sammanhang och kan stéllas
vid ett sammantrade eller under en period. Kom ihag att du inte far forutse svaren.
Svaren kommer att vara lika varierande som for neurotypiska personer. Kom ocksa
ihdg att vissa autister behdver tid for att bearbeta information eller bearbeta fragor
innan de svarar. Kann dig darfor inte frestad att omedelbart fylla en kort tystnad.
Fragorna du kan tanka dig att stalla ar:

e Har du nagra speciella intressen och vilka ar de i sa fall?
e Vilka styrkor visar du genom dina specialintressen?
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¢ Vilka andra styrkor ar du medveten om?

e Vad ar det som stdr dig mest?

e Vilka situationer tycker du ar mest utmanande?
e Vilken fysisk miljé tycker du ar mest utmanande?
¢ Vilka strategier hjalper dig nar du ar orolig?

Svaren du far pa ovanstaende fragor kommer att ge dig en viss insikt om varfor du
observerar vissa beteenden och kommer ocksa att ge dig ndgra idéer om rimliga
justeringar som kan hjalpa din autistiska medarbetare eller kollega.

Det finns nagra styrkor och utmaningar som &r vanligare i den allmanna autistiska
befolkningen, och dessa erbjuds nedan som en guide.

Kommunikation

Nar du évervager hur du kan forbattra ditt satt att kommunicera, kan det vara bra att
foérst inse hur kommunikation kan vara svarare for autister.

Historiskt sett har samhallet vidmakthallit antaganden om att manniskor inom
autismspektrumet kdmpar med sociala fardigheter, ar blyga eller ovanliga eller inte kan
kanna eller uttrycka kanslor.

Dessa antagna egenskaper ar orattvisa, osanna och bér avfardas som okunnighet.
Istallet kanske ndgon autist inte kan hitta de ratta orden fér att starta en konversation,
de kanske inte férstar kroppssprak och sociala ledtradar, och de kan hantera kanslor
internt snarare an att uttrycka dem utat.
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Vissa personer inom autismspektrumet kan inte alltid snabbt anpassa sig till
konversationer eller svara pa ord pa samma satt som neurotypa manniskor kan gora.
Detta beror inte pa att de inte kan kommunicera "korrekt” - de kan helt enkelt
kommunicera pa sitt eget satt. Eftersom autismspektrumet ar valdigt olika fér varje
person, finns det alltid variation i hur autister kommmer att bete sig och prata. Manniskor
inom autismspektrumet ar inte medvetet "konstiga” eller asociala utan sd6ker de basta
satten att uttrycka sig.

Att 1dra sig hur man bast samtalar med méanniskor som kanske inte kommunicerar pa
ett satt som du ar bekant med kan hjalpa dig att uppskatta hur manniskor upplever
varlden pa olika satt.

Nar du forbattrar din kommunikationsférmaga kommer du ocksa att 1ara dig hur du
battre kan uttrycka dig sjalv och dina egna idéer pa olika satt.

Du kommer naturligtvis ocksa att kunna fa kontakt med fler manniskor, bygga
relationer och hjalpa till att odla en mer forstaende miljd, vilket gér diskussioner till en
njutbar och produktiv upplevelse for alla.

Hur kommunicerar autister?

Som namnts finns det ingen en storlek som passar alla - personer inom
autismspektrumet &r inte en homogen grupp. Manga individer kan anvanda nagra av
foljande kommunikationstekniker:

e Icke-verbal kommunikation - peka, gestikulera, fysiskt flytta nagon till det de
behdver, skriva ord.

e Ljud och grat - pa grund av att du inte férstar, kanner dig frustrerad eller att du
inte kan anvanda ratt ord.

¢ Echolalia - termen f6r att upprepa fraser och ord de har hért tidigare, i hopp om att
dessa fraser "passar” den nuvarande situationen.

e Valj nyckelord eller fraser - fokusera sedan pa de bokstavliga betydelserna och
svara endast pa dessa ord.

For en autistisk person skapar fokus pa den bokstavliga innebdrden av specifika ord
ett svar som ar vettigt fér dem, men det kan verka malplacerat i konversationen fér en
neurotypisk person. Att analysera ord och inte toner ar anledningen till att en person
inom autismspektrumet kan ha svart att férsta sarkasm, metaforer och humoristiskt
sprak.

Kommunikationsbeteende
Nar du pratar med nagon kan en autistisk individ ocksa::

e Byta dmne snabbt - det kan vara svart fér vissa manniskor att halla sig vid amnet
nar de hanterar inkommande stimuli. Det kan tyckas som om de undviker nagot
eller &r ofokuserade, men det ar vanligtvis tvartom, eftersom sinnet roér sig snabbt
for att hantera varje input.

o Lite 6gonkontakt - manniskor inom autismspektrumet kan prata med dig men kan
kadmpa for att fa dgonkontakt. Aterigen, detta &r inte en ovéanlig handling.
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Ogonkontakt och kommunikation fér autister

e Att undvika dgonkontakt kan hjélpa nagon i autismspektrumet att prata tydligt
eftersom det tar bort alla stimuli som féljer med att titta in i nagons dgon, vilket
ofta kan orsaka en dverbelastning av information. Vissa manniskor kanske féredrar
att prata med slutna dgon, fér att enbart fokusera pa orden i konversationen.

e Du boér aldrig tvinga autister att fa 6gonkontakt med dig under ett samtal eftersom
detta for manga individer kan orsaka onddig stress och obehag.

Hur man pratar med en person med autism

Genom att titta pa hur autister kan kommunicera kan vi se att deras forstaelse av
konversationer &r mycket beroende av sprak och ord (eller brist pa ord) och inte
anvandningen av andra manniskors ansiktsuttryck eller kroppssprak .

Nedan ger vi ndgra vanliga tips att anvanda n&r du pratar med ndgon som kan ha svart
att kommunicera.

Tala tydligt

En av de basta sakerna du kan gdra ar att tala med tydliga och koncisa ord, sdga enkla
och tydliga meningar som inte kan ha mer an en betydelse.

Var direkt och undvik att anvanda metaforer eftersom icke-bokstavligt sprak kan vara
forvirrande. Slang, nyanser eller sarkasm kan orsaka férvirring och dubbel betydelse.

Undvik

Liksom sarkasm eller slang kan termer for karlek, inklusive saker som "kara du”,
"vannen" eller "kompis”, orsaka forvirring och ska undvikas. Talaren kanske inte menar
nagonting med dessa termer eller anvander dem ofdrstaende, men en autistisk person
kan ta dem bokstavligt eller tycka att de ar obekvama.

Tilltala personen med namn

Sag personens namn i bérjan av en konversation. Detta sakerstaller att de ar
uppmarksamma istallet for att blockera bakgrundsljud. Om du inte vet deras namn, ta
reda pa det (vilket ocksa &r artigt och hjalper till att skapa en anslutning).
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Ta forsiktig 6gonkontakt om maojligt

Detta uppmuntrar icke-verbal kommunikation och hjalper autister att utveckla sina
fardigheter i att forstd ansiktsuttryck och kanslor. Aterigen, férsdk inte tvinga fram
detta, eftersom det kan gora att prata annu svarare for vissa.

Undvik dppna fragor

Nagot i stil med "hade du en bra dag?"” &r en dppen fradga som manga neurotypiska
manniskor kommer att svara pa utan att tveka. Dock ar fragor med sa manga mojliga
svar och tolkningar utmanande for personer inom autismspektrumet att svara pa.
Fragor som &r nddvandiga och kraver ett specifikt svar &r mycket battre. Det kan
ocksa hjalpa att erbjuda alternativ eller val som hjalper till att védgleda men inte
kontrollera konversationen.

Prata om vad de vill diskutera

Att forsdka tvinga samtalet i en viss riktning ar inte ett framgangsrikt
tillvdgagangssatt. Prata istallet om vad de gér och 1at dem leda @mnet.

Autistiska personers speciella intresse kan leda till att de bara fokuserar sin
kommunikation kring ett &mne. Att halla sig till &mnet de vill diskutera haller samtalet
igang och hjalper dem att utveckla sin kommunikationsformaga.

Undvik att 6verbelasta

Manniskor inom autismspektrumet kan kampa for att filtrera bort mindre viktig
information, vilket kan leda till att de blir 6verbelastade, vilket innebar att de kdmpar
for att bearbeta ny information.

Om det verkar som om de ar dverbelastade eller ar oroliga, borja sakta ner tempot
eller stoppa konversationen. Om nagot maste sédgas, anvdnd minimala ord och undvik
fragor. Denna paus gor att individen kan komma ikapp och hantera stimuli.

Om det verkar som att en konversation blir plagsam kan det ocksa vara bra att ta bort
visuell kommunikation. Medan égonkontakt och rérelser vanligtvis ar bra, kan de under
en Overbelastning bli o6nskade stimuli.

Du bér ocksa vara medveten om den omgivande miljon - kan bakgrundsljud orsaka
dverbelastning? Ar det fér m&nga som pratar samtidigt? Att hitta en lugn plats
minskar sensorisk input och hjalper till att undvika 6éverbelastning.

Ha talamod

Om det &r nddvandigt att vanta pa ett svar pa en fraga, ge autister tid. Om nagon
inom autismspektrumet inte svarar direkt kan det vara sa att de behdver mer tid for att
ta till sig och bearbeta informationen.

Forvanta dig det ovantade

Vi vet att autister kan anvanda gester och ljud for att bearbeta och svara pa specifika
ord. Nagon kan anvanda alla eller ndgra av dessa kommunikationsmetoder.
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Om en individ inom autismspektrumet gor eller sdger nagot ovantat eller &ndrar
amnet, var inte orolig eller férsok att andra pa det. Det &r viktigt att lyssna och rékna
ut vad de forsdker saga. Fortsatt ha tdlamod, folj samtalets flode och 1at den autistiska
individen kommunicera pa sitt satt.

Prova skriftlig eller visuell kommunikation

Om verbal kommunikation &r mindre effektiv, férsdk att skriva eller bli visuell. Nagon
som kampar for att prata kan garna ateruppta konversationen pa papper, med hjalp av
skrivna ord eller bilder.

Sammanfattningsvis

De flesta av tipsen ovan kommer att galla fér samtal med manniskor inom
autismspektrumet i alla aldrar. Men en av de viktigaste sakerna att géra ndr man pratar
med en autistisk vuxen ar att ta upp och samtala med dem som du skulle géra med
vilken annan vuxen som helst, och inte som om de vore ett barn.

En person med autism kan férsta varje ord som s&gs men kan sedan ha svart att svara
verbalt. Det ar darfér viktigt att inte anta att personen har begransade fardigheter eller
formagor.

Du ska heller aldrig prata som om den autistiska personen inte ar i rummet nar du ar i
en gruppmiljd. Genom att visa lampligt beteende hjalper du ocksa till att visa andra i
gruppen hur de bast kan kommunicera med andra.

Larande traning

Manga autistiska individer uppvisar repetitivt och idiosynkratiskt beteende (detta &r
kdnt som stereotypt beteende). Livet fér manniskor inom autismspektrumet maste
vara forutsagbart och den autistiska individen kan bli mycket orolig eller till och med
aggressiv om férandringar infdrs utan férvarning.

Rutiner ar mycket viktiga. Manga personer inom autismspektrumet anvander listor for
att informera dem om vad som kommer harnast och behovet av listan fortsatter aven
nar omgivningen tror att den autistiska individen kan uppgiften val. Det ar vanligt att
personer inom autismspektrumet har ett stort intresse fér ett visst amne och da
kommer de kommer att underséka amnet grundligt.

26



De kan uppleva foéljande svarigheter:
e Svarigheter att férutse vad som kommer att hdnda harnast, t.ex. komma hem efter
att ha shoppat.
e Svarigheter att foérsta begreppet fara och konsekvenser, t.ex.: korsa vagen.
e Svart att anvdnda fantasin och prova nagot nytt.
e Svart att planera for framtiden
e Svarigheter att hantera okanda situationer

Dessa individer kan vara mer benagna att vara skickliga pa att:
e Halla sig till strukturerade program
e Arbeta med projekt med en tydlig bérjan, mitt och slut
e Ha matematiska och tekniska féormagor

Sammanfattning

Varje autistisk person kommer att uppleva olika nivaer av ovanstaende utmaningar och
styrkor. Vissa kommer att uppleva vissa utmaningar; andra kan uppleva en annan
uppsattning svarigheter helt och hallet. Darfor ska alla stodinsatser eller
tillvdgagangssatt satta individens specifika utmaningar, styrkor, behov och édnskemal i
centrum for varje stodprogram.

Nagra styrkor och egenskaper du kan observera ar:
e utmarkt minne
e precision och uppmarksamhet pa detaljer
e fokus
e kreativitet
e en preferens for att félja instruktioner och félja regler
e arbeta med strukturerade program
e vara direkt, 6ppen och arlig
e kopiering och reproducering (maskering)
e hantera projekt som har en tydlig bérjan, mitt och slut
e erbjuda olika perspektiv
e stark kansla for rent spel och rattvisa

Styrkor och egenskaper bér uppmuntras och framjas pa arbetsplatsen. Berom och
uppmuntran kan vara motiverande och starkande. Vissa personer inom
autismspektrumet har svart att veta vad nagon annan tanker. Darfér maste berém
uttryckas tydligt.

Utmaningar

Du kan méarka att din autistiska kollega eller medarbetare uppvisar svarigheter i:
¢ |dgga sig till med oskrivna sociala regler
e 3gna sig at smaprat
e ta saker bokstavligt och missforsta skdmt och sarkasm
e forestalla sig vad ndgon annan tanker..
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o forstd komplexiteten i mellanmanskliga relationer

e att bli besatt av en person, plats eller intresse

e hantera ovantade férandringar

e komma ihag saker i sekvens

e ta beslut

e gobra upp planer

e uppleva antingen hyper- eller hypersensitivitet (skillnader i hur de upplever
sensoriska input, antingen fér mycket eller for lite)

¢ hitta strategier och verktyg som kan bidra till att minska utmaningarna innebar att
styrkorna och egenskaperna kan anvdndas mer effektivt pa arbetsplatsen

e Strategier och verktyg for att stddja en autistisk anstalld eller kollega kommer att
vara specifika for alla. Men ndgra strategier for stdéd, som ar anvandbara for
autistiska anstallda och som ocksa skulle gynna de andra anstallda i en organisation
ar:

¢ tydlig och entydig kommunikation, t.ex. "du hittar det bredvid” - betyder det
rummet bredvid, byggnaden bredvid eller ndgon annan bredvid?

e dagordningar infdr mbdten

e dagbocker, scheman och paminnelser

e tydliga regler, policyer och procedurer som féljs av alla.

e forhandsbesked om &ndring dar sa ar maojligt

e en lugn miljé dar det ar mojligt - lagre belysning, minskat ljud, farre manniskor

e tillhandahallande av ett lugnt utrymme dit en person kan dra sig tillbaka.t.

Det &r viktigt att prata med dina autistiska medarbetare for att ta reda pa vad som
skulle hjdlpa dem mest. Att stalla fragorna i bdrjan av det har kapitlet kommer att ge
dig en bra start att bygga vidare pa.

Att forbattra kommunikationsférmagan och skapa en inkluderande arbetsmiljo for
autistiska individer kan vara fordelaktigt for bade medarbetaren och organisationen.

Topptips:

Utbilda dig sjalv och andra, |&r dig mer om autism och hur det paverkar
kommunikation och sociala fardigheter. Dela denna information med dina kollegor,
chefer och andra intressenter.

Ge utbildning till tranare, chefer och andra anstallda i hur man kommunicerar effektivt
med autistiska individer. Den har utbildningen skulle kunna tacka saker som vikten av
ett tydligt och kortfattat sprak, anvdndningen av visuella hjalpmedel och behovet av
tydliga instruktioner.

Ta dig tid att lyssna pa autistiska individers behov och oro och var flexibel nar det
galler att hitta I6sningar for att stddja dem. Att vara dppen for feedback och foérslag
kan bidra till att skapa en mer stddjande och inkluderande arbetsmiljo.

Slutligen, fér att effektivt kommunicera med autistiska anstallda ar det viktigt att vara
tydlig, koncis och direkt, anvanda visuella hjalpmedel, undvika sensorisk
dverbelastning, ha talamod, ge positiv forstarkning, vara flexibel och s6ka input fran
individen. Nyckeln ar att kdnna igen deras specifika behov och preferenser och arbeta
tillsammans for att hitta de basta och lampliga kommunikationsstrategierna - kom ihag
att en storlek inte passar alla!
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4 vardebaserad utbildning och anstallning

a. Arbetstraning och coachningsmetoder for autister.

b. Information till arbetsgivare om viss arbetstraningsintervention fér individer inom
autismspektrumet fran den internationella vetenskapliga litteraturen.

c. Autister kdnnetecknas av sociala och kommunikativa funktionsnedsattningar som
kan orsaka svarigheter att anpassa sig till arbetsmiljén. De flesta uppenbarar
svarigheter med att tolka icke-verbala signaler och delta i sociala utbyten, ofta i
franvaro av intellektuella och/eller sprakliga funktionsnedsattningar. Dessutom,
eftersom autister i allmanhet kannetecknas av specifika intressen, bristande mjuka
fardigheter och flexibilitet, motstand mot férandringar och svarigheter med tids- och
stresshantering, kan manga uppvisa icke-funktionella beteendeménster som kan stdra
arbetets utférande. Emellertid har yrkesinriktad rehabilitering, férberedelser for
anstallningsintervjuer och arbetsplatsstdd utvecklats for att hantera dessa fragor for
att sdkerstalla anpassningen av personen pa autismspektrumet till de potentiella
kraven pa arbetsplatsen och fér att garantera utvecklingen av nédvandiga fardigheter.
Bevis visar att autistiska individers arbetsprestationer tenderar att 8ka om de som
deltar i deras tréning ar specialiserade pa amnet. Foér att uppna konkurrenskraftig
integrerad sysselsattning &r det nddvandigt att tillhandahalla kvalitetsprogram och
permanent stdd for att tillhandahalla intensiva jobbtjénster och karridrradgivning. Det
stdd som behodvs av individer inom autismspektrumet, i syfte att fa ett
tillfredsstallande arbete och behalla sin arbetsstalining dver tid, bér vara féljande:

e bodrja med att gbra en profil av den arbetss6kande genom att géra en beddmning
och identifiera personliga arbetsmal.

e utbilda den autistiska personen i hur man sdker en tjanst och hur man gar pa
respektive anstallningsinterviju.

e nar jobbet har erhallits, fortsatt med utbildning for att géra det maojligt for
personen pa autismspektrumet att l1ara sig bade jobbkunskaper och alla andra
fardigheter som kravs for att utféra jobbet.
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e stodja den autistiska personen tills denne kan utféra sin arbetsuppgift sa
sjalvstandigt som mojligt

o sakerstalla ndrvaron av ett permanent utbildningsstdd som garanterar den
anstallde inom autismspektrumet stdd och assistans vid behov, eller uppratta en
s.k. peer mediated intervention (PMI), dar den autistiska personen kan fa stéd av en
utbildad kollega som kan fungera som medlare och férebild.

For att uppna de forvantade resultaten ar traditionella arbetstranings- och
coachningsmetoder (t.ex. langvarig verbal undervisning) ofta kontraproduktiva for att
hjalpa individer inom autismspektrumet att hitta och behalla ett jobb, sa for att korrekt
utbilda en autistisk person ar de mest anvandbara Idsningarna:

¢ Beteendetraning (Behavioural skills training (BST) ar en beteendeteknik genom
vilken trédnaren visar och férstarker positiva beteenden som bor uppratthallas och
motverkar negativa beteenden.

¢ Prompting och cueing-procedurer: prompting ar en strategi som anvands for att
hjalpa ndgon steg for steg genom en uppgift att ldra sig nya fardigheter. Cueing ar
en ledtrad eller fungerar som en signal eller férslag och leder inte till ett direkt svar.
Ledtradar tenderar att vara saker som naturligt forekommer i var miljé som
paminner en person om att gora vissa saker och kan vara bild, text eller verbalt
eller aven med video.

¢ Modellering ar en teknik som anvands fér att visa beteende fér en elev som
forvantas anta det beteendet under specifika omstandigheter..

Det &r ocksa mojligt att anvanda sig av digitala verktyg for att dka de féorvantade
resultaten och effektivisera utbildnings- och stodprocessen. Bland dessa ar de mest
effektiva digitala verktygen:

¢ Simulerad intervjutraning ar en mjukvaruldésning som skapar en saker och simulerad
inlarningsmilj® genom att titta pa videor av anstallningsintervjuer. En nyckelfraga
for autistiska individer som ska fa anstéalining ar sjalva anstallningsintervijun.
Autistiska individer upplever ofta angest i intervjusituationer, sarskilt med 6ppna
fragor och ovantade avbrott.
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¢ Videomodellering ar en interventionsteknik som har anvants for att lara ut en mangd
olika fardigheter till autistiska individer, genom att anvanda visuella och auditiva
signaler for att hjélpa en person pa autismspektrum utveckla specifika
beteendemodnster, det innebar att skapa korta videoklipp som visar den autistiska
personen hur man gér specifika fardigheter eller uppgifter fér att hitta och behalla

¢ ett jobb med effektiva och lovande resultat.

o VR-teknik. Till skillnad fran de tva férsta kategorierna av verktyg, som &r icke-
immersiva verktyg eftersom den autistiska personen bara &r en extern askadare av

e en scen som kan replikera fér att 6va och forbattra, tillater detta verktyg personen
med autism att simulera en intervju eller trana ett nédvandigt beteende, genom en
huvudmonterad enhet som ger upplevelsen av faktisk narvaro i den virtuella miljéon..

Dessutom finns andra rekommendationer:
« tillhandahalla specifik utbildning om autism till féretag som anstéller en autistisk
individ,
e uppmuntra inrdttandet av arbetsplatser med Iag stimulans,
¢ presentera individer inom autismspektrumet med tydliga och entydiga instruktioner
om hur de ska utfdra jobbet,
o sakerstalla flexibla arbetstider.

Etik och etiskt tekniskt utnyttjande

Den omfattande litteraturen om amnet betraktar IT och digital teknik som en allierad i
integration, socialisering, larande och traningsprocesser for autistiska individer. Detta
beror pa att tekniken gér det mojligt att anvanda den visuellt-spatiala kanalen som den
vanliga kommunikationskanalen, vilket visar sig vara sarskilt effektivt med individer
inom autismspektrumet.

Det b6ér dock inte gldbmmas bort att IT ar ett verktyg fér att hjalpa bredare interventions-
och behandlingsvagar, som kraver en rigords design som ar skraddarsydd for de specifika
behoven hos den befolkning som de riktar sig till och som inte kan betraktas som en
enhet som passar alla som nyckeln till att |16sa alla problem. Flera etiska och praktiska
riskdimensioner maste darfor dvervagas, som kan uppstd, sarskilt pa grund av alltfér
omfattande anvandning av teknik utan en val utformad och tydlig interventionsstrategi:

a. En del som ar nara kopplad till den etiska dimensionen handlar om integritet och
skydd av kansliga uppgifter om individer som anvander digitala verktyg, sarskilt de i ett
sarbart tillstdnd som autistiska individer skulle kunna vara. Det &r bra att tdnka pa att
utsatta individer ar mer benagna att utsattas for olika former av trakasserier och
overgrepp. Det ar inte bara en fraga om sunt fornuft utan ar kopplat till lagar och
forordningar dven lokala och landsspecifika. Det &r darfor nddvandigt, innan nagon
produkt utvecklas, att dvervaga de relevanta lagarna i de lander dar den ska distribueras.
Dessutom ar det viktigt att dvervdga Europeiska unionens allmanna dataskyddsregler
(GDPR).

b. Ge tydliga och visuella tidsévervakningsfunktioner genom att satta en timgrans per
session, dagligen och veckovis, utdver vilken det inte ar méjligt att fortsatta med
anvandningen av det digitala verktyget. Vi bor ocksa komma ihag att respektera och
skydda integritet och kansliga uppgifter.
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c. Bevis visar att férhallandet mellan autistiska individer och teknik kan vara
kontroversiellt och ta formen av ett sant beroende. Det ar framfor allt fallet med de
digitala produkter som involverar beldningssystemet genom att generera hdga nivaer
av tillfredsstallelse, som till exempel l&rande spel som ger underhallande innehall och
beléningar fér korrekt utférande av uppgifter. Faktum ar att vissa egenskaper hos
autistiska individer, sasom problem med beldningssystem, symboliseringsprocesser
och verkstallande funktioner, gér dem mer benagna att utveckla beroende av
videospel och beldna digitala verktyg. Vidare kan &éverdriven tillfredsstallelse férvarra
beteendeproblem, aggressivt och utom kontroll beteende vid frustration.

Av denna anledning ar det nédvandigt att:

e Ange tydligt innehallet i den utvecklade produkten, vem den riktar sig till, tilldela
ett aldersintervall och graden av intellektuell utveckling som kravs for
anvandningen.

o Forestall dig en medfdljande figur for att dvervaka och assistera under anvandning.

¢ Ge inte bara beldningssystem utan ocksa feedback fér att motivera beldéningen och
mojliggodra insiktsprocessen.

¢ Ange tydligt reglerna och syftet med enheten.

¢ Ge tydliga och visuella tidsdvervakningsfunktioner genom att satta en timgrans per
session, dagligen och veckovis, utdver vilken det inte ar méjligt att fortsatta med
anvandningen av det digitala verktyget.

d. Autistiska individer kan ha stora problem med sociala och kommunikationsmassiga
fardigheter. Darfér anvands digitala verktyg ofta som facilitatorer i
integrationsprocesser, sarskilt om de inkluderar avsnitt som ar dedikerade till online-
interaktioner, med kollegor, kamrater, utbildare, etc., och virtuell kommunikation. En
massiv anvandning av digital teknik kan dock orsaka en motsatt effekt, sarskilt om
verktyget blir det enda sattet fér kommunikation och social interaktion som ar
tillgangligt for individer inom autismspektrumet.

Darfor:

o Strukturera tydliga regler fér anvandningen av online-kommunikationsverktyg.

¢ Begransa sandningen av meddelanden och chattar till specifika tidsluckor.

¢ Stall in en maximal grans for meddelanden som kan skickas per dag.

o Uppratta en maximal timgrans for kontinuerlig chattanvandning per dag.

e Skapa chatt- och meddelandetjanster med visuella verktyg som uttryckssymboler,
gifs etc. som stddjer individerna i att férmedla énskade budskap.

o Foresla vis-a-vis dgonblick av aggregering.

o Forse autistiska individer med utbildade personer att kontakta, som fungerar som
sociala féormedlare och kan vagleda dem i interaktion och vid behov aven i att
dechiffrera textmeddelanden och chattar

e. Avrad fran att anvanda digitala och tekniska verktyg sjalvstandigt, utan stod fran

nagon att dvervaka och assistera, utanfdr de utbildningsprogram foér vilka verktygen ar

skapade och avsedda. Detta beror pa att, oavsett vilka verktyg som ger hoga nivaer av

tillfredsstallelse, kan fortsatt anvandning av digitala verktyg leda, mer generellt, till nya

problem med mdénster och beteenden. | denna mening skulle det vara anvandbart att:
o Utbilda, genom utbildningsmaterial, individer som kan stédja en autist
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person vid anvandning av tekniska och digitala verktyg. Denna utbildning bor
omfatta allmant innehall sdsom risker och resurser med digitala verktyg och
specifikt innehall samt hur anvandning och utbildningsmal fér vilka det specifika
verktyget ar avsett.

e Ge tydliga och visuella tidsdvervakningsfunktioner genom att satta en timgrans per
session, dagligen och veckovis, utdver vilken det inte ar méjligt att fortsatta med

anvandningen av det digitala verktygetl.

f. Verktyget maste innehalla tydliga, otvetydiga, icke-gatfulla meddelanden med, om
nddvandigt, bilder och videor fér att stddja innehallet. Skapa inkluderande
arbetsplatser. Tips for att stédja anstallda.
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5 Arbetsplatser: Tips for att stodja
anstallda med autism

Arbetsmiljon kan vara en utmaning fér autistiska anstallda. Det kan vara motstridigt
och alienerande, vilket bara orsakar ytterligare néd och en kansla av utanférskap.
Darfér bor arbetsgivare vara proaktiva i att stddja individer inom autismspektrumet for
att skapa en mer inkluderande arbetsplats och kultur. Det finns en mangd olika tips
och strategier som arbetsgivare kan anvanda for att framja en stédjande och
inkluderande arbetsplats och arbetskultur dar autistiska anstallda kan trivas, men det
ar viktigt att komma ihag att stdédet beror pa personens individuella behov, men
foljande atgarder och tips kan vara till nytta:

STOD PA JOBBET

+« Jobbdesign: Att anpassa arbetsbeskrivning och ansvar anpassade till styrkor och
férmagor hos de anstéllda inom autismspektrumet kan hjélpa till att nd deras
potential. Noggrant definierade jobbroller och motsvarande férvantningar kan
sakerstalla att de ar bekvama med sin roll och uppnar sin position.

« Flexibilitet och stabilitet: Boende som tillater flexibilitet, men som ocksa ger en
kansla av stabilitet, kan skapa en atmosfar av balans fér en autistisk anstalld. Att
etablera en férutsagbar rutin, meddela férandringar i férvag och erbjuda flexibla
starttider och arbetsménster kan ge mer kontroll och trygg kansla.

o Arbetsmiljo: Att anpassa arbetsmiljén ar ett annat satt att skapa en inkluderande
arbetsmiljo fér en anstalld inom autismspektrumet. Detta kan innebéara sensorvanliga
alternativ som brusreducerande hoérlurar eller dronproppar, belysning, ett avskilt
omrade borta fran distraktioner och grad av trangsel, enkel navigering i arbetsytan,
saval som antalet avbrott under arbetstiden. Dessutom bdr en lugn, konsekvent,
valkomnande, respektfull, forutsdgbar, stddjande och palitlig miljé framjas.
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e Arbetsplatskommunikation: P& grund av svarigheter i kommunikation och social
interaktion ar ett viktigt steg att identifiera och férklara normativt beteende och
kommunikationsmetoder pa arbetsplatsen for autistiska anstallda. Att ge dem
tillrackligt med tid att svara pa verbal kommunikation och tillata flera
kommunikationskanaler, bade muntlig och skriftlig, kan ocksa hjalpa dem att
kommunicera mer effektivt.

INKLUSIV ARBETSKULTUR

e Stddsystem: Bygga ett naturligt stddsystem som involverar medarbetare,
arbetsledare, arbetsspecialister, familjemedlemmar eller vanner fér att hjalpa
anstallda inom autismspektrumet pa olika satt, sdsom transport fran och till jobbet,
forklara, vagleda och paminna dem om sina uppgifter. En medarbetare som mentor
med férbattrade fardigheter som arbetar med den autistiska personen kan hjalpa
till med alla potentiella problem, férespraka dem vid behov och &versatta
kommunikation i enklare termer. Detta kan vara en mycket kostnadseffektiv
strategi, samt framja inkludering pa arbetsplatsen.
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Dessutom kan externa stdédorganisationer och samhallsresurser vara anvandbara for
jobb mentorskap, coachning och specialiserad radgivning for att hjélpa dem att lyckas
pd arbetsplatsen.

¢ Utbildning: Féretag bor prioritera kontinuerlig utbildning fér chefer och kollegor
om autism. Att organisera en utbildning om autism, som genomférs med den
autistiska personens samtycke, kommer att hjalpa personalen att kdnna igen och
svara pa de unika kommunikations- och arbetssatten hos kollegan inom
autismspektrumet och informeras om medvetenhetskampanjer och andra initiativ
for att minska stigma.

¢ Anvanda teknik: Verktyg som personliga digitala assistenter, e-postprogram och
automatiserade schemalaggningsprogram kan hjalpa en autistisk person att
hantera sin tid och halla deadlines pa jobbet. Alternativa former av kommunikation
som snabbmeddelanden, text till tal, réstigenkdnning och piktogram kan ocksa
hjalpa till att kommunicera sina idéer lattare.
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6 Digital laskunnighet for unga med autism

vilka digitala behov ar specifika for autism??

Digitala verktyg har utformats fér att stédja inlarningsprocessen fér autister. Befintliga
[6sningar forsdker mojliggdra effektivare kommunikation av information mellan larare
och elever inom autismspektrumet, tillhandahalla robotkompisar fér autistiska
personer for att hjalpa dem att kdnna sig mer bekvama i utbildningsmiljoer samt
underlatta assisterande larande med férstarkt verklighet (AR). Digitala verktyg hjalper
ocksa autister att hantera sin angest eller att slappna av, samtidigt som de férbattrar
deras_férmaga att kommunicera och utveckla sina sociala fardigheter.

https://www.gsma.com/mobilefordevelopment/blog/digital-technologies-supporting-
persons-on-the-autism-spectrum/

Sakerhetsfragor

Med teknik kan tendensen att utféra tvangsmassiga, repetitiva beteenden innebéra att
upprepade ganger spela samma spel, ladda samma bild eller sida eller utféra en
datoriserad uppgift om och om igen. Manniskor som behdver repetitiva sensoriska
input som ett satt att hantera stress kan dra nytta av den snabba tillgangen till svar
som internet kan ge. Ett snabbt utbud av bilder eller handlingar kan dock ocksa mata
repetitiva beteenden, vilket kan uppmuntra till_beroende av vissa spel, bilder eller
besdka samma webbplats om och om igen.

https://autismspectrumnews.org/technology-safety-guide-for-parents-of-children-

with-autism/

Unga manniskor inom autismspektrumet |6per hogre risk for tvangsmassig
internetanvandning, exponering fér olampligt material online, offer for nattroll,
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https://www.gsma.com/mobilefordevelopment/blog/digital-technologies-supporting-persons-on-the-autism-spectrum/
https://autismspectrumnews.org/technology-safety-guide-for-parents-of-children-with-autism/

cyberndtmobbning och sdbmnstdérningar. Unga autister anvander internet mer an
neurotypiska manniskor, och deras foraldrar rapporterar att de marker fler negativa
effekter av internetanvandning.

Autism och &ngest gar ofta hand i hand. Aven om anvandningen av teknik ofta kan
minska angest for personer inom autismspektrumet, ar féor mycket skarmtid kant for
att vara problematiskt for alla manniskor. Till exempel finns det en 6kad risk fér bade
angest och depression fér alla nar det finns hdga nivaer av skarmtid, men autister kan
vara mer utsatta 4n andra eftersom de &r mer bendgna att fa angest och mer benédgna
att ha tvangsmassiga problem. Faktum &r, att personer inom autismspektrumet har en
storre risk att utveckla ett beroende av sociala medier, och_internetberoende kan vara
mer utbrett, eftersom de kan attraheras mer av bekvamligheten och stimulansen av att
anvanda en datoriserad enhet.

https://autismspectrumnews.org/technology-safety-guide-for-parents-of-children-

with-autism/
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7 Integrerad teknisk innovation

Att hjdlpa arbetsgivare att forsta att teknik som virtual Reality (VR)
kan hjalpa deras autistiska arbetsstyrka.

Nar du har svart att uttrycka dig kan det vara valdigt svart att skriva CV.
Anstéllningsintervjuer kan vara nastan omojliga. Som ett resultat blir manga inom
autismspektrumet ofta avskrivha som daliga kommunikatorer vid intervjuer. Nar de val
fatt ett jobb &r autistiska vuxna ocksd mer ben&gna att byta jobb eller arbeta i
positioner de ar dverkvalificerade for.

Arbetsgivare inser mer och mer att det finns betydande férdelar med att rekrytera
personal inom autismspektrumet fér vissa roller. Faktum ar att i den allt mer digitala
varlden kan egenskaper som en féormaga att kdnna igen mdnster, uppmarksamhet pa
detaljer, uthallighet och extrema nivaer av koncentration vara en positiv férdel i roller
som dataanalys och testning.

Utveckling och testning av mjukvara innebar en kombination av uppgifter som kraver
intensivt fokus. Detta erkandes nyligen av den irlandska avdelningen foér sysselsattning
och larande, som sokte upp fyra ungdomar inom det autistiska spektrumet fér att delta
i deras Software Testers Academy, en intensiv 10-veckors utbildningskurs. Alla fyra
autistiska deltagare slutade med heltidsjobb i mjukvarutestning.

https://www.irishnews.com/business/2016/05/10/news/autism-works-for-digital-
companies-510116/

VR har ocksa anvants for att forbereda autister for att tala infér publik. Genom att
anvanda en publik av avatarer som férsvann om dgonkontakt inte togs av autistiska
talare, uppmuntrades de att se sig omkring i rummet, snarare &n bara framat. Spelet
att halla avatarerna pa skarmen mottes av bra respons fran deltagarna pa
autismspektrumet. Detta ar ett bra verktyg som aven kan anvandas for aldre fér att
forbereda dem for olika situationer pa arbetsplatsen.
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Fobier som ofta drabbar autister har ocksa angripits med VR. Dessa fobier kan
innefatta men ar inte begransade till radsla fér kollektivtrafik, klassrum, ballonger och
djur. Kognitiv beteendeterapi (KBT) kan anvandas for att bekampa effekterna av dessa
fobier, men for att dra full nytta av KBT bor visualisering och fantasi anvandas - dessa
aktiviteter kan vara en svarighet for dem inom autismspektrumet.

For att ta itu med detta problem undersékte en nyligen genomférd studie effekten av
att anvanda immersiv terapi foér att behandla fobier hos autistiska personer.
Forskningen utférdes i Blue Room, en erfarenhet som utvecklades av specialister vid
Newcastle University, Storbritannien, som arbetar tillsammans med det innovativa
teknikféretaget Third Eye Neurotech.

https://www.forbes.com/sites/solrogers/2019/04/03/how-virtual-reality-can-help-
those-with-autism/?sh=5632e493198e

Topptips!

e Ge tydlig och strukturerad utbildning med fortsatt uppféljning

e Fraga om sensoriska distraktioner och gor relevanta justeringar

e Ge visuellt stod t.ex. tidtabell, dagbécker och appar

e Kommunicera eventuella &ndringar i ett schema eller arbetsuppgift sa tidigt som
mojligt, fér att ge din medarbetare tid att anpassa sig.
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8 Att forbattra produktiviteten for
arbetsgivare

Manga online-artiklar ger intressanta insikter och rekommendationer om vad autister
kan gdra fér att framgangsrikt komma at arbetsmarknaden. | féljande stycken kommer
l[dsarna att hitta konkreta rekommendationer fér: 1) jobbscouting; 2) produktivitet och
valbefinnande i yrkes- och arbetsmiljoer.

Rekommendationer fér jobbscouting
| det h&r avsnittet ger vi ndgra tips som du kan undersdka for att narma dig
arbetsmarknaden och ga igenom rekryteringsprocessen med tillforsikt.

Foljande rekommendationer ar inte branschspecifika och kan tillampas oavsett
yrke/roll som ar kopplad till den.

Var medveten om dina styrkor och svagheter
Den allra forsta rekommendationen att ndrma sig arbetsmarknaden &ar att vara mycket
medveten om vad som kan vara dina styrkor och svagheter. Har ar nagra exempel pa
vagledande fradgor som kan underlatta processen:

1.Ar jag bekvdm med mycket information?

2.Ar jag en person som enkelt kan hantera mer &n en uppgift samtidigt?

3.Ar jag tillfreds i en bullrig milj®?

4.Ar jag bra pa social kommunikation?

Genom att vara medveten om dina svagheter och styrkor kan du lattare filtrera de
jobbmojligheter som finns som kan fungera fér dig.

Det &r ocksa mycket fordelaktigt att ha en djupgaende férstaelse fér alla kontextuella

faktorer som kan utldsa ytterligare mojligheter och din férmaga att verkligen dra nytta
av dina styrkor.
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Typiska kontextuella faktorer av denna karaktar relaterar till:

1.Niva av specialisering som kravs av den givha arbetsmadjligheten (dvs. "har jag de
fardigheter, kunskaper och kompetenser som behévs for att utféra de uppgifter
och aktiviteter som ar associerade med denna roll?")

2.Arbetsinstallningar, inklusive schemat och arbetstidens rytm, och férutsagbarheten
i arbetsrutinen.

3.Redan existerande onboarding-program for autister och allmén medvetenhetsniva
for organisationen om @mnena mangfald och inkludering (dvs. det &r vanligt att
manga organisationer avsldjar mal och prestationer pa sin
foretagswebbsida/profiler i sociala medier som en vanlig och dppen miljo for alla.
Detta kan sakert representera ett element som du vill ta hansyn till nar du letar
efter ditt ideala yrke)

4. Etc...

Gor dig bekvam under intervjun

Ditt mal &r att underlatta for intervjuaren att férsta vad som kan vara dina specifika
behov och de saker som skulle hjélpa dig att utféra och utféra dina dagliga uppgifter.
En typisk begaran som du kan géra till din potentiella framtida arbetsgivare ar:r are:

e Kortfattad och omfattande checklista med riktlinjer och instruktioner (dvs allmanna
referenser) kopplade till din roll inom organisationen.

e Samlande av dina aktiviteter i ytterligare deluppgifter, var och en med en exakt
deadline och férvantat resultat.

e Regelbunden aktivitetskalender pa vecko- och/eller manadsbasis, beroende pa
dina 6nskemal.

Generellt sett finns det nagra enkla saker du kan gora fér att gdra ett gott intryck och
forstda om det verkligen &r den har platsen du vill arbeta pa:

e Forbered i forvag en kort introduktion av dig sjalv och se till att lyfta fram
fardigheter, kompetenser och kunskaper

e Ta chansen att stalla sd manga fragor du kan till din intervjuare fér att veta mer om
platsen, dina framtida kollegor och din eventuella roll

o Dela 6ppet och rattvist de saker som kan forsatta dig i obehag och diskutera med
din intervjuare om lampliga |6sningar / fordelaktiga alternativ

Rekommendationer for produktivitet och valbefinnande pa arbetsplatsen

| det har avsnittet undersdker vi nagra tips som du kan lita pa for att géra din
onboarding-process smidigare och bekvamare.

om sociala och kommunikationsmassiga fardigheter

Om du upplever att du kdmpar med sociala interaktioner, eller mer generellt med
interpersonell kommunikation, kan du definitivt aktivera de triggers som
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hjalper dig att battre hantera de faktorer som orsakar stress och obehag:

1.0m du har svart att behalla och bearbeta information nar du utsatts for for mycket
miljdstimuli, be din samtalspartner att halla diskussionen ndgon annanstans,
eventuellt pa en plats pa kontoret som ar mycket tystare och lamplig fér dig

2.0m du har svart att fa kdnslan av metaforisk och/eller verbal kommunikation, be
dina kollegor att omformulera sina meningar.

3.0m du har svarigheter med att interagera ansikte mot ansikte i allménhet, be dina
kollegor att genomféra kommunikationen pa olika andra satt (till exempel via e-
post)

Hantera din tid och agenda

Alla nya uppdrag som du kommer att ansvara fér omfattar:
¢ Innehall, detaljerad omfattning av det givna
e Uppgift och atgarder, som beskriver uppsattningen av delaktiviteter som leder till
dess genomfdérande
e Leveranser, som beskriver det konkreta férvantade resultatet
e Deadlines, som beskriver det 6gonblick da leveransen ska vara klar

Du kan dévervaga att tillsammans med dina arbetsgivare planera en gemensamt
overenskommen aktivitetskalender som passar bade dina och dina kollegors behowv.
Om du lyckas ldgga en strategi for din agenda med f4, forutsagbara och
[attbearbetade uppgifter, blir det mycket lattare for dig att hantera din
arbetsbelastning och leverera de resultat som férvantas av dig.
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Att hantera sensoriska stimuli

Detta ar ganska sjalvférklarande: om du har nagon specifik férfragan om boende som
ar avgodrande for att underlatta en bekvam arbetsmiljé for dig, se till att dela det med
din arbetsgivare / personalteam (HR) / vem som helst som kan hjalpa dig.

Du kan skapa en arbetsplats for dig sjalv som bidrar till att minska distraktion och goéra
dig mer bekvdm med att ga igenom din dagliga rutin.

Hantera stressiga situationer

Trots deras basta anstrangningar kanske vissa organisationer (dnnu) inte ar helt
utbildade och bekanta med &mnet och program fér mangfald och inkludering. Din
introduktionsprocess kan ocksa vara en larorik upplevelse for dem.

Du kanske ar for naiv om du tror att du inte kommer att uppleva ndgra motgangar. |
det har sista stycket kommer du att introduceras till typiska problemsituationer och
enkla satt att hantera dem effektivt:

e Kansla av isolering. Forsdk att gradvis involvera och engagera dig i smaprat under
dessa korta pauser som &r sa typiska fér kontorets dagliga liv. Ta steg fér steg,
bdrja till exempel ta kaffe med dina kollegor i cafeterian, eller ga pa lunch
tillsammans med nagra av dina kollegor som du kanner att du har en koppling till

e Angest. Var dppen med och dela din kdnsla med nagon du litar pd och/eller som
kan hjalpa dig att évervinna detta jobbiga 6égonblick

e Diskriminering av nagot slag. Om du kanner att du ar malet foér skadliga
kommentarer och handlingar, ta upp situationen omedelbart med din
arbetsgivare/organisationens HR och beratta om handelserna som orsakat denna
situation.
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9 Ansvarsfulla arbetsmetoder

Mot en autismvanlig arbetsmiljo: kort guide for arbetsgivare

Under hela var undersdkning kom vi i kontakt med manga publikationer som
behandlade dmnet hur man skodter autismvanliga miljéer. Férutom de uppenbara
nyansskillnaderna mellan varje publikation, insdg vi snart att det finns en gemensam
struktur hos dessa resurser:

Fordelar med att anstdlla autister

Bortsett fran de uppenbara sociala och moraliska motiven som finns bakom
anstallningen av en autistisk person, ger vetenskaplig och affarslitteratur manga bevis
pa férdelarna som kommer med en mangsidig arbetsstyrka - autistiska anstallda
utmarker sig i problemldsning, fokus, logik, hog tillférlitlighet, minne och tydlig
uppfattning om detaljer.

For det mesta ar manniskor inom autismspektrumet anstallda inom IT och inom STEAM-
omradet (vetenskap, teknik, ingenjorskonst, konst, matematik), och mer i allménhet, i
icke-1T-sektorer som fortfarande ar mycket data-baserade - i yrken som goér att de kan
dra nytta av sina kvantitativa fardigheter.

Sdtter saker i rorelse: hur man attraherar autistiska talanger

For organisationer som for forsta gdngen narmar sig sin vdg mot en vanlig arbetsmiljo
for autister ar det ytterst viktigt att inse utmaningarna och de problem som hér ihop
med det - forst och framst upplagget av rekryteringsprocessen. Manniskor inom
autismspektrumet har svarigheter med att:
1. férsta sociala normer, attityder och beteenden naturligt hdmtade fran neurotypiska
manniskor.
2. interagera med manniskor och avkoda icke-verbal kommunikation och abstrakta
idéer.
3. hantera miljostimulans (sensoriska) stimuli.
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Detta ar alla delar som arbetsgivare bor ta i beaktande fér att omforma sin
rekryteringsprocess darefter. Baserat pa var beddmning kan de viktigaste férdelarna
for arbetsgivare sammanfattas enligt féljande:

Sérja fér inkluderande jobbannonsering och avsta fran traditionell affarsjargong. Tank
mycket noga pa de ord som du valjer fér att integrera ditt erbjudande, var sa specifika
och okomplicerade som mdjligt och markera exakt de specifika fardigheter,
kompetenser och kunskaper som du ar intresserad av.

Avsldja din avsikt. Om du ar intresserad av autistiska talanger, var tydlig om det. Detta
ar en dppen attityd fran din sida for att hjélpa dina potentiella kandidater att filtrera
och kanna igen vilka méjligheter som finns tillgangliga fér dem.

Var proaktiv inom ratt natverk. Om du ar intresserad av att rekrytera autister, dvervag
att radgdra med lokala organisationer/féreningar som hjélper manniskor inom
autismspektrumet. | manga fall fungerar sddana typer av anldggningar (i olika skala
beroende pa deras dimension) ocksd som "anstallningscentrum” och underlattar
anstallningsbarhetstjansterna for deras foretrddare. De kan ocksa konsultera din
organisations autismvanliga praxis for rekrytering som helhet och ta hand om det
forsta urvalet for din rakning, vilket underlattar din introduktion till den mest [d&mpliga
kandidaten fér det jobberbjudandet.

Om din organisation férlitar sig pa automatiserade rekryteringssystem, var mycket
hansynsfull med det. Sarskilt i fallet med organisationer som for forsta gangen narmar
sig denna typ av process, kanske dessa system annu inte ar skraddarsydda for att
mota de nya nddvandigheter som kommer med denna icke-traditionella rekrytering.
Mer generellt, se till att varje steg som leder till den formella intervjun (d.v.s.
forberedande av ett ansdkningsformular) bér vara autismvanligt till sin uppbyggnad
och tillradckligt konfidentiellt for att tillata sokanden att avsldja sin diagnos. Till exempel
sa kan du 6vervaga att forbereda ett separat formular fér enbart autistiska kandidater.
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Intervjun representerar det frémsta hindret fér neuro-diversa manniskor pa grund av
sjalva arten av deras diagnos. Praktiken konsoliderade nagra viktiga vagledande
principer som alla rekryterare kan anvanda for att géra kandidaterna lugna:

¢ Kommunicera tidpunkt och plats for intervjun i férvag

¢ Dela med kandidaterna vad de kan férvanta sig under motet

e Fraga kandidaten om hen har nagra specifika krav pa inramningen av rummet dar
intervjun kommer att aga rum

e Om kandidaterna begar det, tillat ndrvaron av en person som kandidaten kan
anvanda som stod

e Var mycket kortfattad och direkt i dina fragor - kom ihag att undvika abstrakt
sprak och metaforer, det &r ocksd battre att undvika 6ppna fragor och hypotetiska
scenarier

¢ Valj en skicklighetsbaserad intervju som kompletteras med praktiska tester och
évningar

¢ Undvik gruppintervjuer och andra potentiella scenarion

¢ Introducera kandidaterna i detalj till de roller, ansvar och uppgifter som de kommer
att ansvara for

e Var redo for en icke-konventionell interaktion - kandidaten ar inte den enda
personen som borde utmana sin komfortzon...

e Mer generellt, och om relevant, ge kandidaterna all information de behdver fér att
forsta arbetsmiljon som de kommer att befinna sig i

e ..kom ihag samtidigt att kandidater inte bdr dverbelastas med input. Kontrollera
med kandidaterna om de vill / de ar okej med att ta emot ny mangd information.
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Sektion B - Bast praxis

Bast praxis 1 Sverige

-

Leksaker som fidget spinners kan vara viktiga koncentrationshjalpmedel fér
autistiska arbetare.
Kontext

Full delaktighet i samhallet &r det framsta malet i Sveriges handikappolitik

Sveriges nationella mal for funktionshinder bygger pa EN:s konvention om
rattigheter féor personer med funktionsnedséattning. Sveriges politik &r att ”na
rattvisa levnadsvillkor och fullt deltagande i ett mangsidigt samhalle for personer
med funktionsnedsattning”.

Sveriges handikappolitik

Inledning

For tjugo ar sedan fastslog redan artikel 15 i Europaradets europeiska sociala
stadga fran 1996 att for att "sdkra for personer med funktionshinder, oavsett
alder och arten och ursprunget av deras funktionshinder, effektivt utévande av
ratten till sjalvstadndighet, social integration och deltagande i samhallets liv", atar
sig Europaradets medlemsstater, "att vidta nddvandiga atgarder” fér att ge
personer med funktionshinder "vagledning, utbildning och yrkesutbildning inom
ramen for allménna system dar sa &r mdjligt genom specialiserade organ,
offentliga eller privata”, och "att fréamja deras tillgang till sysselsattning genom
alla atgarder som tenderar att
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uppmuntra arbetsgivare att anstalla och behalla personer med
funktionsnedsattning i den ordinarie arbetsmiljén och att anpassa
arbetsférhallandena till de funktionshindrades behov, eller, om detta inte ar
majligt pa grund av funktionsnedsattningen, genom att ordna eller skapa skyddad
anstallning enligt funktionsvariation.

Intressenter

Den svenska regeringen och riksdagen faststaller riktlinjer for politiken, framst
genom lagstiftning. Statliga myndigheter har ett nationellt ansvar fér specifika
sektorer, inklusive utbildning, sjukvard och sysselsattning.

Regionraden ansvarar for hélso- och sjukvarden.

De 290 svenska kommunerna ansvarar bland annat for utbildning och socialtjanst.

Metod

Arbetsférmedlingen har fatt i uppdrag av regeringen att hjalpa fler personer med
funktionsnedsattning att fa arbete.

Arbetsgivare som anstaller personer vars arbetsférmaga ar begransad har ibland
ratt till I6nebidrag. Den statligt dgda tjanste- och varuleverantéren Samhall
erbjuder personer med funktionsnedsattning ett meningsfullt arbete som framjar
deras personliga utveckling.

Rekommendationer/Topptips

Aven om rekrytering och rimliga anpassningar &r viktiga steg for att lokalisera,
anstalla och behalla autistisk personal, ar det viktigt att dessa atgarder backas
upp av en kultur av autismacceptans pa arbetsplatsen. Aven om manga
organisationer kan anta att de kanske inte behdver gdra andringar i sin praxis
savida inte en anstalld beslutar sig for att avsldja sig som autistisk och gér en
begaran om anpassning, finns det ocksa flera saker en arbetsgivare kan gora foér
att géra sin arbetsplats mer stdodjande fér autistisk personal innan ndgon maste
begdra det.

49


https://arbetsformedlingen.se/other-languages/english-engelska

Bast praxis 1 Italien

Typ
Ministerial Decree - law no. 146/2021

Titel & ar & institutioner involverade
Galler sedan dec 2021, artikel 12. Justitieministeriet

Sammanfattning

Det interministeriella dekretet godkanner bibehallna och skattemassiga incitament
till alla nystartade foretag med social paverkan som anstaller arbetare inom
autismspektrumet som anstallda eller medarbetare under en period av minst ett
ar, i en andel som &r lika med eller stérre an tva tredjedelar av det totala antalet
arbetskraft.

Malgrupper
Autister och nystartade féretag med social paverkan

Prioriterade fragor och atgardsomraden

Bradskande atgarder i ekonomiska och skattemassiga fragor, for
att skydda arbete och for icke uppskjutbara behov.

Foreslagna atgdrder for inklusive anstdllning (om nagon)

Anledningen ligger bakom mdojligheten till incitament, tack vare ad-hoc ekonomiska
incitament, anstallningsbarhet for autister inom nagot av de omraden dar Innovative
Social Impact Start Ups verkar:
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e Socialhjalp och sjukvard

e Utbildning och traning

e Miljbéskydd

e Valorisering av kulturarv och social turism

e Universitets- och efteruniversitetsutbildning, forskning och tillhandahallande av
kulturella tjanster, utbildning och utbildning tjanster som syftar till att férhindra
skolavhopp.

e Andra tjanster som ar avgdérande for sociala féretag

Resurslank 9

Typ

Law Proposal no.2306

Titel & ar & institutioner 1involverade

presenterades for deputeradekammaren for férsta gangen i april 2018, for
narvarande under beddmning och granskning av sex olika kommissioner
Sammanfattning

Lagforslaget introducerar utbildnings- och kapacitetsuppbyggnadsmaojligheter
som syftar till att utbilda naringslivets handledare och andra yrkesverksamma fran
halsosektorerna som "tekniker” féor anstallningsbarhet fér autister inom
agrobranschen

Malgrupper
Autister och agroféretag
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Prioriterade fragor och atgardsomraden

Vart att ndmna fokuset pa agro-affarssektorn, som till stor del representerar
Italiens ekonomiska och sysselsattningsmotor.

Atgarder som foreslas for inkluderande sysselsattning

Foérutom kvalifikationerna for "tekniker” f6r anstallningsbarhet och coachning av
autister inom jordbruksbranschen, innehaller forslaget &ven skattemassiga
incitament for jordbruksféretag som far tillgang till och frédmjar deras stdd till
initiativet

Resurslank

Bast praxis 1 Belgien

www.diversicom.be

Kontext

DiversiCom stravar efter uppdraget att stddja mangfald pa arbetsmarknaden
genom att underlatta ansékningsprocessen fér personer med
funktionsnedsattning, inklusive autister, vilket gor att de kan anstéllas baserat pa
deras kompetens och fardigheter.

Inledning

DiversiComs uppdrag kretsar kring tre karnpunkter:
1.att 6ka andelen anstallda med funktionshinder i Belgien
2.att stddja ett mangsidigt arbetslag genom en 6ppen rekryteringsprocess for
kandidater med funktionsnedsattning
3.att uppmuntra foretag och anstallda med funktionsnedsattningar att visa upp
sin framgang och inspirera andra organisationer
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Intressenter

DiversiCom samarbetar direkt med den Brysselbaserade gymnasieskolan 'Ecole
des 4 Vents' genom att erbjuda autistiska tonaringar - medan de fortfarande gar
i skolan - arbetserfarenhet i foretag for att forbereda dem fér deras framtida
integration pa arbetsplatsen. De s&kerstaller ocksd denna kontinuitet i stédet
genom att underlatta elevernas tillgang till den dppna arbetsmarknaden efter att
de har avslutat sin utbildning

Metod

DiversiCom, som startade 2014, erbjuder féljande aktiviteter:
o stod till arbetssékande med funktionsnedsattning
e ge rad till de inblandade foretagen under rekryteringsprocessens olika faser
e skapa lankar mellan arbetssékande och foretag
e kommunicera/dela basta praxis samt potentiella forandringar

Rekommendationer/Topptips

¢ ta hansyn till funktionsnedsattningen hos den autistiska arbetskandidaten
o fokusera pa kompetensen hos den autistiska jobbkandidaten
e dra nytta av de starka tillgangar autistiska jobbkandidater kan erbjuda

(JIVEA

nngviltiv Wocalional Educalion lor Aubam

Innovativ yrkesutbildning fér autism https://ivea-project.eu/

Kontext

IVEA var ett prisbelént Erasmus+-projekt som involverade Autism-Europa och
dess partners var baserade i Portugal, Spanien, Ungern och Grekland.
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Inledning

Projektet Innovative Vocational Education for Autism (IVEA), som |6pte mellan
2018 och 2021, syftade till att framja social integration fér autister genom
anstallning genom att utveckla en holistisk europeisk guide.

Intressenter

Projektet sammanférde universitet, autismféreningar, yrkesverksamma saval som
yrkesutbildnings- och IT-leverantdrer fér att skapa en ny europeisk guide fér
effektiv yrkesutbildning av autister fér att bidra till deras framgangsrika
anstallning. Mer information finns har.

Metod

En utbildningskurs (pilotstudie) fér autistiska ungdomar genomfdrdes efter att en
analys av arbetsgivarnas behov och férvantningar genomférts. Tio mdten ansikte
mot ansikte med deltagande autister gav manga idéer om hur man bast
forbereder framtida medarbetare.

En utbildningskurs (pilotstudie) fér arbetsgivare genomférdes med tre sessioner
ansikte mot ansikte fokuserade pa en intensiv praktisk forberedelse for ett
intresserad team av deltagare, som strackte sig till olika avdelningar pa féretagen.
Praktikplatser for de autistiska ungdomarna inrattades ocksa som gav tranare och
praktikanter méjlighet att utbyta kunskap och erfarenheter

Rekommendationer/Topptips

e Utveckla mjuka fardigheter (kommunikation / social interaktion)

e Hantera dvergangar fran utbildning till arbete eller fran ett jobb till ett annat
o Att ta hansyn till andras perspektiv

e Reagera korrekt pa kritik och berém

e Ta itu med problemldsning pa arbetsplatsen
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Bast praxis 1 Frankrike

e —————— M

Kontext

Autism och sysselsattning: Stdédja personer med autism att hitta arbete

Inledning

Avencod grundades 2016 och &r ett foéretag vars affarsmodell bygger pa
inkludering av personer med funktionsnedsattning och specifikt personer med
autism inom den digitala industrin. Féretaget erbjuder dven sina kunder en
upplevelse med social dimension inom digital outsourcing.

Avencod anstaller personer med funktionshinder, mestadels autister, och utbildar
dem mellan 18 manader och tva ar for att hjalpa dem att integreras i yrkeslivet och
fa battre anstallbarhet.

Avencod sakerstaller att de tilldelar sina anstéllda uppgifter med hansyn till
individuella behov och férmagor.

Intressenter

e Direction Régionale des Entreprises, de la Concurrence, de la Consommation,
du Travail et de I'Emploi

e MAISON DEPARTEMENTALE DES PERSONNES HANDICAPEES

¢ FONDATION ORANGE

e ATYPIQ - Association Asperger & Autiste de haut niveau

¢ AMADEUS

e CAPGEMINI ENGINEERING

e CGI

¢ SOPRA STERIA
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Metod

Avencods strategi for korrekt integration av sina anstallda bygger pa tva punkter.
For det forsta teknik med férbattrad tillgang till utbildning for
kompetensfodrbattring, och anstallda som stdds av langsiktiga Avencoders.

For det andra forstaelse for mellanmanskliga utbyten inom ett stort féretag eller
IT-avdelning i synnerhet for att skapa fortroende och férbattra empatin mellan
chef och medarbetare.

Rekommendationer/Topptips

e Tekniska fardigheter ar inte tillrackligt, fokusera pa interpersonella fardigheter
ocksa.

e Skapa ett hallbart mentor-/adeptsystem som involverar mer erfarna autistiska
anstallda (om det finns)

e Se till att traningsupplégget &r sa autentiskt som mojligt.

Kontext

Anstallning och utbildning av autister

Inledning

2017 skapades den forsta solidaritetsrestaurangen Café Joyeux, som sysselsatter
och utbildar personer med intellektuella funktionsnedsattningar. Férutom att
tillhandahalla en innovativ |6sning for inkludering av de personer som rekryteras,
har Café Joyeux fér avsikt att reparera den stora klyftan och ojamlikheten i
anstallningen for personer med intellektuella funktionsnedsattningar.

Intressenter

15 kaféer i Frankrike och utomlands
45 chefer och cateringproffs
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Metod

1.Rekrytering som praktikant

2.Kompetensbeddmningsspecialister inom HR, management, matlagning och
specialutbildare.

3.Tilldela funktion anpassad efter deras férmagor.

4.Traning

Rekommendationer/Topptips

e Utforska férmagor och fardigheter hos en autistisk person i férhallande till
arbetskrav

e Utbildning skraddarsydd efter fardigheter och talanger

e Ta med olika experter fran arbetsomradet

e Skapa en valkomnande och inkluderande miljo fér att avsldja sina talanger

e Uppratta ett hallbart sysselsattningssystem i alla faser for att framja
behallande av jobben.

e Anvanda sociala mediers kraft for att skapa en medvetenhet om anstallning
av autistiska personer.

Bast praxis i Irland

Kontext

Aspire Ireland och Aspire Productions

Inledning

Aspire Ireland &r ett socialt foretagsmedieféretag fér begdvade kreativa personer
inom autismspektrumet.

Aspire Ireland "férestaller sig en varld dar autister har samma méjligheter att
arbeta, umgas och delta som alla andra.”
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Kontext

My Access Hub fungerar genom att anvanda elLearning och Virtual Reality for att
fordjupa anstéllda i scenarier som utbildar dem om hur sma saker pa deras
arbetsplats kan ha en enorm inverkan pa de anstallda.

Inledning

"Det handlar om att anvanda teknik for att gora det mojligt for féoretag att bygga
autisminkluderande arbetsplatser. Detta innebar att utbilda anstallda inom
foretagen att forsta hur det ar fér en individ med autism pa din arbetsplats, och
hur du kan gdéra det battre for dem. Det innebar att minska de fysiska hindren,
som belysning och kontorslandskap och ljud, men ocksa grundlaggande
kommunikation och férstd de saker som gér det svart fér dem pad arbetsplatsen.”
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SEKTION C - Utbildningens
laroplan och riktlinjer
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